INFORME VISITA DE CAMPO N.

Contrato de Interventoria n.° C01.PCCNTR.6836437 de
2024 suscrito entre el Servicio Nacional de Aprendizaje - IVC-436
SENAy la Universidad de Antioquia Direcci6n General

Bogota D.C., 20 de enero de 2025

DIECINUEVE INFORME DE VISITA A LAS ACCIONES DE FORMACION
INFORMACION GENERAL DEL CONVENIO

Conviniente

NIT
Convenio n.°
Nombre de la accion formativa

Modalidad

Grupo

Unidad tematica

Tipo de evento formativo
Metodologia

Lugar de ejecucion

Herramienta empleada
Fecha de visita

Hora de la visita
Interventor lider

Interventor que realiza la visita

ASOCIACION DEL SECTOR AUTOMOTRIZY
SUS PARTES - ASOPARTES

890309069 - 5

CO1.PCCNTR.6818264

AF1 Sostenibilidad, cambio climatico vy
objetivos de desarrollo sostenible en el sector
automotor

Virtual

8

UT2 - Objetivos de desarrollo sostenible

Diplomado

Teorico - practico

Sucre - Valle Del Cauca - Tolima

https://asopartes.formacampus.com/

13/11/2024

8:00 am — 10:00 am

David Stiven Orrego castano

Cristian Perez Oquendo

La Interventoria de la Universidad de Antioquia, en cumplimiento del objeto del contrato
de interventoria n.° C01.PCCNTR.6836437 de 2024, el cual consiste en prestar los
servicios de interventoria técnica, administrativa, juridica, financiera, contable de los
convenios suscritos como resultado de la convocatoria DG —0001 de 2024, del Programa
de Formacién Continua Especializada, al convenio suscrito entre el Servicio Nacional de
Aprendizaje — SENA y ASOCIACION DEL SECTOR AUTOMOTRIZ Y SUS PARTES -
ASOPARTES, se permite presentar el informe de la visita de campo realizada al evento

de la referencia.

1. DATOS DEL CAPACITADOR

e Nombre: HENRY ALEXANDER TAMAYO MUNOZ

¢ |dentificacion: C.C. 98.668.481
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2. OBJETIVOS DE LA VISITA

Verificar el cumplimiento de las actividades de capacitacién programadas en los
cronogramas aprobados por la Interventoria.

Verificar las condiciones y los recursos, fisicos o digitales, empleados en el
desarrollo de la (s) actividad (es) de capacitacién.

A continuacién, se presentan los resultados de la visita de campo efectuada a las
acciones de formacion:

3. DESARROLLO DE LA VISITA

3.1

3.2

3.3.

. Detalles de la accion de formacion: La accidon de formacioén visitada es la AF1.

“sostenibilidad, cambio climatico y objetivos de desarrollo sostenible en el sector
automotor” en su unidad tematica UT2 - objetivos de desarrollo sostenible.

Esta accion de formacion busca fortalecer las competencias del talento humano de
las empresas vinculadas a ASOPARTES, mejorando su potencial de movilidad y/o
retencién laboral, con el animo de facilitar la adaptacion del sector automovilistico
y autopartista colombiano a las tendencias del mercado mundial que generan altos
requerimientos ambientales, tecnoldgicos y financieros.

Teniendo en cuenta que el evento formativo es en modalidad virtual se evidencio
que se encuentra definido y disponible para interaccion en la plataforma el foro
como un espacio de encuentro y enriquecimiento colectivo de experiencias vy
aprendizaje.

. Beneficiarios: El numero de beneficiarios esperados de acuerdo con el

cronograma y la propuesta aprobada es de 20 beneficiarios, durante el desarrollo
de la visita se evidenciaron 24 personas matriculadas para la accién de formacion
y grupo objeto de revision.

En el proyecto se indicé que la poblacion beneficiaria pertenece a las areas de,
Direccion, finanzas, innovacién, marketing, produccion, recursos humanos,
servicio al cliente, tecnologia, contabilidad y ventas.

Capacitador o tutor: Durante el desarrollo de la visita se evidencia el docente a
cargo de la sesion formativa es el sefior HENRY ALEXANDER TAMAYO MUNOZ
con cedula 98.668.481, la cual fue aprobado por la interventoria y coincide con el
registrado en el cronograma del proyecto.

No se evidencia el uso del Carnet.
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3.4. Centro de atencion al usuario (CAU)

Durante la visita de la Interventoria, se identificé el espacio dispuesto para soporte
técnico denominado Centro de Atencion al Usuario (CAU), se realiza prueba de
funcionamiento la cual es positiva, obteniendo una respuesta positiva por el centro
de ayuda en menos de una hora.

4. VALIDACION DE ASPECTOS VERIFICADOS Y APROBADOS

Aspecto Validacién durante la visita

Uso de | Se valida el uso de las piezas graficas aprobadas por el SENA, el uso de su la imagen
imagen institucional del SENA ademas de esto se encuentra cargados y disponibles para ser
institucional | reproducidos el video de bienvenida del SENA y el JINGLE

del SENA

Gratuidad En cumplimiento de lo establecido en la convocatoria y el convenio la leyenda “Las acciones
de la | de formacion ejecutadas en el marco de la convocatoria DG 0001-2024 son gratuitas para los
formacion: trabajadores beneficiarios” se evidencio en la pagina de inicio de la plataforma, al ingresar a la

accion de formacion objeto de la visita debajo del jingle del PFCE y antes del video de
bienvenida del SENA. Adicionalmente, en el material de formacion en la contraportada de la
cartilla descargable dispuesta en la plataforma y en la presentacion utilizada por el docente en
los encuentros sincrénicos.

Material de
formacion

El material de formacién de la AF1 “SOSTENIBILIDAD, CAMBIO CLIMATICO Y OBJETIVOS
DE DESARROLLO SOSTENIBLE EN EL SECTOR AUTOMOTOR?”, se encuentra disponible
para consulta y descarga en la plataforma educativa virtual, conforme fue aprobado por la
Interventoria. No se encontraron diferencias entre el material aprobado y el consultado
durante la visita.

el ambiente de formacion en modalidad virtual, conforme a lo aprobado, se encuentra en el
enlace https://asopartes.formacampus.com/ La plataforma virtual tuvo un desempefio
apropiado durante la visita, dado que el ingreso fue rapido y de facil acceso, esta se encontrd
disponible y en funcionamiento durante el desarrollo de las acciones de verificacion, la parte
grafica se carga de manera &gil y sin ningun inconveniente.

La accion de formacion y las unidades tematicas se encuentran organizadas y referenciadas
adecuadamente. Las diferentes opciones de navegacion funcionaron sin inconveniente y la
generacion de consultas de beneficiarios matriculados y avance académico se pudo efectuar
con facilidad.

La plataforma virtual tuvo un desempefio apropiado durante la visita, dado que el ingreso fue
rapido y de facil acceso, esta se encuentra disponible y en funcionamiento 24 horas al dia, los
7 dias de la semana bajo condiciones apropiadas para el acceso de los beneficiarios, el

Centro de Investigaciones y Consultorias CIC - Universidad de Antioquia
Sede Medellin: calle 70 n.° 52-72. Teléfono: (4) 219 5818
Sede Bogota: carrera 21 n.° 35-53. Barrio La Soledad. Teléfono: (4) 219 8300
Correo electrénico: interventoriasena@udea.edu.co

NIT 890.980.040-8 Pag. 3 de 17



https://asopartes.formacampus.com/

INFORME VISITA DE CAMPO

Contrato de Interventoria n.° C01.PCCNTR.6836437 de
2024 suscrito entre el Servicio Nacional de Aprendizaje -
SENAy la Universidad de Antioquia

IVC-436

Direccion General

Aspecto Validacién durante la visita

la pantalla principal.

tiempo de respuesta es corto, la parte grafica se carga de manera agil y sin ningun
inconveniente. Durante la visita de la Interventoria, se identificé el espacio dispuesto para
soporte técnico denominado Centro de Atencion al Usuario (CAU), en el margen izquierdo de

5. SEGUIMIENTO ACADEMICO

5.1. Sesiones sincronicas: durante la visita se verificd que el conviniente almacend
en la plataforma virtual las grabaciones de las siguientes sesiones sincrénicas

5.2,

realizadas por el capacitador:

Sesion Aspectos verificados
Inicial: apertura del evento | La presentacion utilizada por el capacitador como apoyo para
de formacion impartir la formacion abordé los siguientes temas:

a) Saludo de bienvenida.

e) Las evidencias de aprendizaje.

accion de formacion.

b) Explicacion de las herramientas basicas de manejo e
interaccion con la plataforma virtual de aprendizaje.

c) Lasunidades y contenidos tematicos que seran abordados.

d) Los resultados de aprendizaje esperados.

f)  Cronograma de aprendizaje: sesiones sincrénicas y entrega
de actividades por parte del beneficiario para aprobar la

Explicativa: al inicio de
cada unidad tematica

De acuerdo con el cronograma a la fecha de la presente visita han
iniciado 2 unidades tematicas, se revis6é que en la plataforma se
encuentra disponible para consulta la siguiente grabacion objeto
de la visita:

e UT2 - OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE - Fecha:
13/11/24 — Duracion: 108 minutos. En cada caso se
explicaron los contenidos y se profundizé en algunos de ellos.
Al finalizar la sesion, se dio un espacio para responder a
dudas e inquietudes de los beneficiarios.

Dudas e inquietudes

Se verifica que la accién de formaciéon cuenta con encuentros
sincrénicos, brindando a los beneficiarios un 6ptimo desarrollo del
diplomado.

La Interventoria verificdé adicionalmente para cada sesion el reporte de la

asistencia correspondiente.

Enfoque de la accion de formacion: ElI Conviniente planteo realizar un
diplomado en modalidad virtual para el caso se visité la UT2 — “OBJETIVOS DE
DESARROLLO SOSTENIBLE” con cobertura geografica en SUCRE - VALLE DEL
CAUCA - TOLIMA, con metodologia tedrico — Practica, que incluye la realizacion
de la exposicion de contenidos conceptuales y realizacion de actividades
evaluativas; ademas de la participacion de los beneficiarios en el foro dispuesto

para este aprendizaje.

Centro de Investigaciones y Consultorias CIC - Universidad de Antioquia
Sede Medellin: calle 70 n.° 52-72. Teléfono: (4) 219 5818
Sede Bogota: carrera 21 n.° 35-53. Barrio La Soledad. Teléfono: (4) 219 8300
Correo electrénico: interventoriasena@udea.edu.co

NIT 890.980.040-8

Pag. 4 de 17



INFORME VISITA DE CAMPO N.

Contrato de Interventoria n.° C01.PCCNTR.6836437 de
2024 suscrito entre el Servicio Nacional de Aprendizaje - IVC-436
SENAy la Universidad de Antioquia Direcci6n General

Fortalecer las competencias del talento humano de las empresas vinculadas a
ASOPARTES, mejorando su potencial de movilidad y/o retencién laboral, con el
animo de facilitar la adaptacién del sector automovilistico y autopartista
colombiano a las tendencias del mercado mundial que generan altos
requerimientos ambientales, tecnoldgicos y financieros.

Los participantes en las distintas acciones de formacion fortaleceran sus
competencias laborales y contribuiran al mejoramiento productivo y competitivo
de las empresas en las que laboran.

Asi las cosas, la Interventoria encuentra que los contenidos y la poblacion
aprobada son pertinentes con los objetivos del evento formativo.

6. HALLAZGOS

Se evidencidé durante esta visita de campo por parte de la interventoria, la
ausencia del carne de identificacion por parte del capacitador HENRY
ALEXANDER TAMAYO MUNOZ.

Lo anterior incumple con lo indicado en el anexo #12 “Guia de ejecucién de
convenios”, que en su numeral 2.4 “Capacitadores”, el cual reza entre otras cosas
lo siguiente:

“(...) Todo capacitador aprobado por interventoria y que intervenga en la ejecucion
del convenio, debe portar el carné fisico que lo identifique como capacitador de la
formacion, independientemente de la modalidad o duracién de la accién de
formacion, dando cumplimiento a los siguientes aspectos:

» El carné debe contener foto a color y actualizada del capacitador, ademas de
especificar su tipo y numero de identificacion, numero del convenio, nombres y
apellidos completos.

* El carné debe estar firmado por el director de proyecto.

* Para la creacién del carné, el conviniente debera tener en cuenta la pieza grafica
y demas lineamientos establecidos por el SENA en el anexo de imagen
institucional.

* Los costos del carné deberan ser asumidos por el conviniente y no podran ser
incluidos en el presupuesto del proyecto.

» Todo capacitador debera presentar el carné acompafiado de su documento de
identidad cada vez que la interventoria o el SENA lo requiera (...)".

se adjunta imagen como evidencia del Hallazgo.
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RECOMENDACIONES

Dar continuidad a las labores de acompafiamiento y apoyo a los beneficiarios que se
brindan desde la coordinacién de los eventos formativos, asegurando que el avance y
culminacion del diplomado sea satisfactorio y oportuno.

Darle seguimiento y debido cumplimiento con lo indicado en el anexo #12 “Guia de
ejecucion de convenios”, que en su numeral 2.4 “Capacitadores”, el cual reza entre
otras cosas lo siguiente:

“(...) Todo capacitador aprobado por interventoria y que intervenga en la ejecucién del
convenio, debe portar el carné fisico que lo identifique como capacitador de la
formacion, independientemente de la modalidad o duracién de la accién de formacion

CONCLUSIONES

La sesién académica visitada se encuentra definida, considerada y desarrollada en
la plataforma virtual conforme lo descrito en el proyecto aprobado.

El docente asociado a la accion de formacion y unidad tematica visitada es el
aprobado por la Interventoria y coincide con el registrado en el cronograma
aprobado.

Los contenidos académicos dispuestos en la plataforma corresponden a los
establecidos en el proyecto aprobado.

La plataforma de las acciones de formacion en la modalidad virtual expone de
manera permanente el texto “Las acciones de formacion ejecutadas en el marco
de la convocatoria DG-0001 de 2024 son gratuitas para los trabajadores
beneficiarios”.

Se evidencié durante esta visita de campo por parte de la interventoria, la
ausencia del carneé de identificacion por parte del capacitador HENRY
ALEXANDER TAMAYO MUNOZ.
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9. REGISTRO VISUAL

A continuacion, se detalla el registro visual recolectado durante la visita:

Capacitadores de la acciéon de formacién

Soporte técnico - Centro de Atencién al Usuario (CAU)

Unidad tematica visitada
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Material de formacion

Centro de Investigaciones y Consultorias CIC - Universidad de Antioquia

Sede Medellin: calle 70 n.° 52-72. Teléfono: (4) 219 5818
Sede Bogota: carrera 21 n.° 35-53. Barrio La Soledad. Teléfono: (4) 219 8300
Correo electrénico: interventoriasena@udea.edu.co

NIT 890.980.040-8

Pag. 9 de 17




SENAy la Universidad de Antioquia

INFORME VISITA DE CAMPO N.°
Contrato de Interventoria n.° C01.PCCNTR.6836437 de
2024 suscrito entre el Servicio Nacional de Aprendizaje - IVC-436

Direccion General

Centro de Investigaciones y Consultorias CIC - Universidad de Antioquia

Sede Medellin: calle 70 n.° 52-72. Teléfono: (4) 219 5818
Sede Bogota: carrera 21 n.° 35-53. Barrio La Soledad. Teléfono: (4) 219 8300
Correo electrénico: interventoriasena@udea.edu.co

NIT 890.980.040-8

Pag. 10 de 17




INFORME VISITA DE CAMPO N.

Contrato de Interventoria n.° C01.PCCNTR.6836437 de
2024 suscrito entre el Servicio Nacional de Aprendizaje - IVC-436
SENAy la Universidad de Antioquia Direcci6n General

Asistencia a las sesiones sincrénicas

Inicial

9.1. Explicativa UT2 - OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE.
- Fecha: 13/11/24 — Duracion: 108 minutos
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Beneficiarios participantes de la accién de formacion (rol estudiante)
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Progreso académico de los beneficiarios

Interacciones capacitador y beneficiarios
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10. CONCEPTO ACADEMICO

En esta plataforma virtual, cabe resaltar de manera positiva la organizacion y
presentacion de los contenidos y el disefio de las actividades pedagogicas para los
beneficiarios y la accion de formacion “SOSTENIBILIDAD, CAMBIO CLIMATICO Y
OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE EN EL SECTOR AUTOMOTOR".

Con respecto a los temas educativos encontrados en la plataforma: Seguimiento de las
notas técnicas, ademas de su material interactivo en capacitacion en tecnologia de la IA,
automatizacion y adaptabilidad, para Identificacion de oportunidades de Innovacion, estos
se encuentran organizados a través de los recursos que la misma plataforma provee para
el montaje del contenido, como cuestionarios, videos, foros, que involucran de manera
activa a los beneficiarios en su proceso de aprendizaje.
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La accion de formacion visitada y unidad tematica analizada cumple y es integral en su
contenido con el objetivo y temas del proyecto aprobado. Sin embargo, se evidencio
durante esta visita de campo por parte de la interventoria, la ausencia del carné de
identificacion por parte del capacitador HENRY ALEXANDER TAMAYO MUNOZ.
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MARTHA CECILIA ALVAREZ OSORIO DAVID ORREGO CASTANO
Coordinador académico Interventor Lider

Proyecto Interventoria SENA Proyecto Interventoria SENA
Universidad de Antioquia Universidad de Antioquia

Copia: Dra. Leidy Beatriz Quevedo Cantor— Coordinadora del Grupo de Gestion para la Productividad y Competitividad

Proyecto: David Orrego Castafio — Interventor
Revis6: Martha Cecilia Alvarez Osorio— Coordinadora académica
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